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あらま し　近年，ソ
ー

シ ャ ル メ デ ィ ア の 普及 に 伴 い ，ユ
ー

ザが 情報 の 発信，受信 の 双方 を 手軽 に ，か つ リ ア ル タ イ ム な

情報 の 共有が で きるように な っ た．本研究で は その ような ソ
ー

シ ャ ル メ デ ィ ア の ひ とつ として ，マ イク ロ ブロ グサ
ー

ビ ス 「Twitter」 を取 り上げ，そ の 中で特定 の 商品 に 対す るつ ぶ や き数 の 推移と そ の 商品 の 売 れ 行 き との 間に い か な る

相関 が 見 て 取れ る か を検証 した ．今回 ，
つ ぶ や きの 集計期間 は 2〔〕11 年 1 月 1 日か ら 2011 年 3月 19 日まで の 78 日間，

集計対象 と した商品 は iTunes　App 　Storeで有料に て 販売され て い る iPh 。 ne 　
’
　iP。d　touch 　

’iPad 対応の モ バ イ ル ア プ

リ，
1235 種類 で あ る．統計 の 結果，Twitterの つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グ iTunes　App ＄toI

・
e の ラ ン キ ン グの 双方が 24 時

間以内に，1 時間あ た り 10 位 以 上 の ラ ン ク上 昇 が 見 られ る割合 は，全体 の 49．79％ と な っ た．また，つ ぶ や き数 ラ ン

キ ン グが 上昇 し て か らそ れ に 追随 して iTuIles　App 　Storeの ラ ン キ ン グが 上昇す る割合 は 37．17％，そ の 時間 遅 れ は 平

均値 で 4，9時間後，中央値 で 6時間後 に する傾 向が見 られた，

キ
ー

ワード　 ツ イ ッ タ・一，ソ
ー

シ ャ ル メ デ ィ ア，モ バ イ ル ア プ リ，統 計，販 売戦 略
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Abstract　 With　t｝le　re （〕ellt　spread 　of 　Soclal　Media ，　people　can 　share 　illfoI・matioII 　easily 　and 　even 　ill　real −tiIlle．　Ill

this　study
，
　we 　investigated　tlle　correlation 　beもween 　the 　nulnber 　of 　tweets 　in　the 　twitter 　about 　a 　prod 覧1ct　such 　as 　all

applicatioll 　on 　iTunes　App 　Store　and 　its　sales ．　As　a　result 　of 　the 　study ，　the　followings　are 　found　out ．　The 　perceIltage

of 　rapid 　ranking 　rise 　iエ1　botll　the 　tweets 　and 　iTunes　App 　Store　was 　49．79％．　The 　cELsc 　in　which 　the　boom 　ill　iTuncs

App 　Store　followed　rapid 　increase　in　the 　ranking 　of 　the 　tweets　was 　37．17％
，
　and 　its　average 　tinle　lag　was 　4，9hollrs，

the　 mediall 　value 　 was 　6hours ，
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1． 研究の 背景

　昨今の イ ン タ
ー

ネ ッ ト上 に お け る情 報 交換 ッ
ー

ル として ，ソ
ー

シ ャ ル メ デ ィ ア の 重 要 性 は 非 常 に 大 き い ．そ の 利 用 形 態 は 特

定 の 話題 に つ い て 議論す る電子 掲 示 板 や情報 発 信 ツ
ール と し

て の プロ グ　ソ
ーシ ャ ル ・ネ ッ トワ

ーキ ン グ ・サービス （以 下，

SNS＞ な ど様々 で あ る．こ れ らの 普及の 背景に は，その 利用 の

手軽 さ と と もに メ デ ィ ア で の 認 知 や有名 人 の 利 用，モ バ イ ル ア

プ リケー
シ ョ ン の整 備 な どが 挙げられ る．また これ らッ

ー
ル を

利用す る こ と で 誰もが 情報の 発信，受信の 双方 を手 軽 に 行 え る

よ うに な る．最 近 で は SNS と呼 ばれ るサ ービ ス が 利 用 者 数 を

急激 に 伸 ば して お り国，従来 の プ ロ グや 掲示 板 とい っ た特定 の

話題 に 沿 っ て 情 報の や りと りを行うの で は な く，人 と人 との 繋

が りに よ っ て 情報を共有 す る機会 が 増 えて きて い る．

　 こ の よ うな ソ
ー

シ ャ ル メ デ ィ ア に て 最近取 り入 れ られ て い る

一
つ の 特 徴 と して ，自身か ら情 報 を 発信 す るだ けで な く，情報
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の 共 有 が比較 的容 易 に 行 え る，また はそ の よ うな機能 を備 えて

い る と い う点 が ある．例 を挙げる と，マ イ ク ロ ブ ロ グサ
ービ ス

「Twitter」 で の リツ イート，　 SNS サ ービ ス 「Facebook 」 で の

い い ね ！ボ タ ン な どで あ る．こ れ らの 機能 は ユ ーザが 価値が あ

る と判断 した 情報 を 自身に近 しい ユ
ー

ザ と共 有す る こ とが で き

る機 能 で あ る．こ の 機 能 は，単純 に 他 者 に その
．1青報 を知 らせ る

だ けで な く，その 情報 を 他者 と共 有す る こ と で そ の 情 報 に触 れ

る こ とがで き るユ ーザ を増 や し，情 報 の 価 値 を高 め る行 為 と捉

え る こ と が で きる．

　本 研 究で は，その よ うな ソ
ーシ ャ ル メ デ ィ ア が社会に 与 え る

影響を 調べ る た め に，マ イ ク ロ ブ ロ グサ
ービス

「Twitter」 に

着 目 し，そ の 中 で 後 述 す る モ バ イ ル 端 末 向 け ア プ リケーシ ョ ン

に 関 す る つ ぶ や き 数 を 抽出 した ラ ン キ ン グ と，Apple 社 の モ

バ イル 端 末 iPhone ・iP  d　touch ・タブ レ ッ ト端 末 iPad 向 けア

プリケーシ ョ ン の ダウ ン ロ
ードサ

ー
ビ ス で ある

「iTunes　App

StQre」 の ダ ウ ン ロ
ード数 ラ ン キ ン グを統計，比較 しその 問 に い

か な る 相 関が 存在す る か を 調 査 した．

2． 関 連 研 究

　 ソ
ー

シ ャ ル メ デ ィ ア として の Twitter に 関す る初期 の 論 文 と

して tJava らの 論 文 ［2］が あ る．こ の 研 究で は，　 Twitter の 利

用者動向や世界的な分布，フ ォ ロ
ー
数

・
フ ォ ロ ワ

ー数 の 関係 な

どを 調査 して い る．また，ユ ーザの 行動 を 分析 し，ユ
ー
ザが い

か に して Twitter を利用 して い る か を述べ て い る．それ に よ る

と．ユ
ーザ は 他 の ユ ーザ との コ ミ ュ ニ ケ

ー
シ ョ ン や ，自身 の 興

味 あ る分 野 の 情 報 の 収 集．また 日記 の よ うな他 愛 もない つ ぶ や

きを メ イ ン と して投稿 して い る こ とが 挙げ られ て い る．そ し

て，Hypertext　IIIduced　Topic　Selectionア ル ゴ リズ ム を用 い

て ，ユ
ー
ザの 重み 付けか らコ ミ ュ ニ テ ィ が い か に 形 成 されて い

る か を分 析 して い る．

　 ソ
ー

シ ャ ル メ デ ィ ア が 経 済 に 与 え る を 調 べ た もの と して ，

Bollen らの 調 査 ［3］が挙 げられ る．こ の 調査 で は ，　 Twitterの

つ ぶ や き本文 を OpinionFinderを 用 い て Positive，　 Negative

の 2 種 類 ，更 に は Google　Profile　 of 　MoQd 　Statesを用 い て

Calm ，　 Alert，　 Sure，　 Vital，　 Killd，　 Happy の 6 種 類 に よ っ て

解 析 し，NY ダ ウ平 均株 価 の 上 下予 想 を 行 っ た ．ま た ，そ の 結

果を Bivariate　Granger　 causality 　Analysis，　 Self−Organizing

Rlzzy 　Neural 　Network モ デ ル に よ り適応 させ た．そ の 結 果，

Self−Organizing　Fuzzy　Neural　NetwQrk モ デル に よ る Galm の

感情抽出値 を用 い る こ とで ，NY ダ ウ 平均 株 価 を 87．6％の 精 度

で 予想 す る こ とに 成功 した．

　ユ ーザが ソ
ー

シ ヤ ル メ デ ィ ァ に 投稿 した情報 を元 に 情報推 薦

を 行 う研 究 と して は，白木 らの 研究 ［41で は ，Twitter の 発言中

か ら 「な う」 と い う単語 を含 む 発言を 自然 言 語処 理 を用 い て 分

析 し，発言者 の 状 況 を検 出，推 定 す る こ とで ．発言者の 状況 に

即 した モ バ イル ア プ リケ
ー

シ ョ ン を推薦す る シ ス テ ム を構築 し

て い る．

3． 定 義

本章で は，今 回統 計 処理 をす る に あ た っ て 用 い た 種々 の 定義

を述べ る．

　3．1 つ ぶ や き

　今 回集計 した つ ぶ や きは ，各言語 の パ ブ リッ ク タ イ ム ラ イ

ン ［SI に 表示 さ れ る ッ イ
ー

トを対象 に 以 下 の 条 件 を満 た す もの

を集 計 して い る．

　 ・ 　 つ ぶ や き本文中に，ある ア プ リケ
ー

シ ョ ン の 固有 ID を

含 む iTunes　App 　Store へ の URL が 存在 す る．

　 ・ 　 っ ぶ や き 本文中に，あ る ア プ リケ
ー

シ ョ ン の 固有 ID を

含 む iTunes　App 　Store へ の リン ク を含 む プ ロ グ記 事 の URL

が 存在す る．

こ れ に 該 当 す るつ ぶ や きの 投稿 され た 時 間，本 文，投稿者の

Twitter ア カ ウ ン ト名，つ ぶ や か れ た ア プ リ ケ
ー

シ ョ ン の 固 有

ID を データベ ース に 集計 した．

　本研究に て 集計 した 期間は 2011年 1月 1 日〜2011年 3 月 19

日の 78 日分 で ある．また，調 査対 象 と した iTunes　App 　Store

の カ テ ゴ リは モ バ イ ル ア プ リ
・
有料総合で あ る．こ こ で モ バ イ

ル ア プ リ とは，対 象 とす る機 器 が Apple 社 の モ バ イ ル 端 末で あ

る iPhone ・iPod 　touch ，タ ブ レ ッ ト端 末 の iPad に 対 応 して い

る ア プ リケー
シ ョ ン の こ とを指 す．

　3．2　iTunes 　App 　Store

　iTunes　Search　API 　［61を用 い て，毎 日 各カ テ ゴ リご と に 1

位〜301 位 まで を xml 形 式に て 問い 合 わ せ ，集 計 した，

　本研究 に て 集計 した期 間は 3、1 と同 じ く 2011 年 1 月 1 日〜

2011年 3月 19日の 78 日分，調査対象 と した iTunes　App 　Store

の カ テ ゴ リ は モ バ イ ル ア プ リ
・有料 総 合 で あ る ．

　3，3 　急　上 　昇

　本研究 に おい て の 各 ラン キ ン グに お ける 「急上 昇」 は ，最小

二 乗法を用 い て 6時間毎に 直線近似 しその 傾 きが 一10以 下 と

な る もの，即 ち お しな べ て 1 時間あた り 10位以上 の 順位上 昇

が み られ る もの を 急 上 昇 と定 義 し た．

　な お，ラ ン キ ン グの 性 質 上，ラ ン ク が 上 昇 す る と ラ ン ク の 数

値自体は 減少す る．ゆ え に，直線近 似 を行 っ た 場 合，そ の 傾 き

が 負 数 で あ る場 合 が ラ ン キ ン グの 上昇で あ り，その 絶対値が 大

き けれ ば大 きい ほ ど急上 昇 と捉 え る こ とが で きる，

　 3．4 　相 関 と 因果

　まず は iTunes　App 　Storeラ ン キ ン グ と実 ダウ ン ロ
ー

ド数の

間の 相 関関係に っ い て 説明す る．こ れ は ，iTunes 　App 　Storeの

ラ ン キ ン グ ア ル ゴ リズ ム が 後述す る 式 （1）を用 い られ て い る と

仮定 す れ ば，近 しい 時 間 に お け る実ダウ ン ロ
ー

ド数が 増えれ ば

ラ ン キ ン グス コ ア も増加 し，そ れ に伴 い ラ ン キ ン グ も上 昇 す る，

と考 え られ る．これ に よ り iTbnes　App 　Store ラ ン キ ン グ と実

ダ ウ ン ロ ード数 に は，強い 相関が ある と思 われ る．

　次 に，今 回 対 象 とす る つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グ とア プ リケー

シ ョ ン の 参照数 に つ い て の 相 関関係 に つ い て考え る．あ るア プ

リ ケ
ーシ ョ ン の 固有 ID を含 む URL が 書 か れ た つ ぶ や きが増

加 す る こ とで，そ の URL が参 照 され る確 率が 高ま る．

　本 研究 で は ，
こ の

「ダウン ロ
ード数が 増 えれ ば，iTunes 　App

Storeの ラ ン キ ン グが増加 す る」 とい う因果 と，「ア プ リケーシ ョ

ン へ の URL を本文中に 含む Twitter の つ ぶ や き数 が 増 加す る

こ とで ，そ の ア プ リ ケ
ー

シ ョ ン へ の 参 照 機 会が 増 え る」 とい う

一 2 一
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因果 の 両者に つ い て ，そ の 間に ある相関関係を明らか に す るこ

とを 目的 と して い る，

　な お，本研究で は 「Twitter の つ ぶ や き数増加が iTunes 　App

Storeの ア プ リ ケ
ー

シ ョ ン の 売上 を向 上 させ る 」 とい う因 果関

係 を証 明 す る こ と を 目的 として い な い ．

4 ． 計 算 方 法

　4 ．1　つ ぶ や き集計

　3，1 で 述 べ た とお り，本 研 究 で は つ ぶ や き本 文 中 に あ るア プ

リ ケ
ー

シ ョ ン の 固有 ID を含 む iTunes　App 　Store へ の 直接の

リン ク，も し くは プロ グ記 事 を介 して の リン クが あ るつ ぶ や き

を カ テ ゴ リ，ア プ リ ケ
ー

シ ョ ン の 固有 ID 別 に 1 時間 ご と に 集

計 した．

　4．2　つ ぶ やきの ラ ン キン グ化

　次 に，ア プ リケーシ ョ ン ご との ラン 彳 ン グを 作成 す る．ただ

し 4．1 で 集計 した数値 は 1 時間 ご との 数 値で あ り，非常に 落差

が 激 し く，ラ ン キ ン グ化 に 適 さない ，そ こ で 以下 の 数 式 を 用い

て 時 間 に よ っ て 重 み 付 け さ れ た ス コ ァ を 算 出 し た．

1

50

階
OO1

0路

ユ

⊆σ
嘱

20e　．

250 　
．

Tw ［tter　Ranking

iTunes　APP5 ヒo爬

Download 　Ranking

翻鹸、琳
入

　 　
．．
汽
．．．「

　．．1．．
．麟．．．繋

　 　 　 ？3　　 　　 　　　 　　 47

s ・　・・　E ・ ・−j ・ 8 ＋ Σ ni −・
・ 5

　 　 ゴ＝0　　　　　　　 ゴ＝24

　 ア1　　 　　 　　　 　　 95

＋ Σ 隔 ・ 5 ＋ Σ 鰯
・ 2

　 ゴ≡48 　　　　　　　　　　2＝了2

（1）

こ こ で 畠 は 時間 iに お け る ス コ ア を，nt は 時間 iに お け る つ

ぶ や き数 を表 す．式 （1＞は iTunes　App　Storeにて 売 上 を ラ ン

キ ン グの ス コ ア に す る 際 に 用 い られ て い る と推測さ れ る数式で

あ る ［7］．こ の 数 式 は ，App 王e 社 の 公 式 な発 表 に よ る もの で は

ない もの の，実 際 の モ バ イ ル ア プ リケ
ー

シ ョ ン ［Sl の 販 売実 績

に基づ くもの ［9］で あ り，非 常 に 信頼 で き る数 式 と考 え られ る．

こ の ス コ ア をつ ぶ や き数 に も適用 し，1 時間ご とに ラ ン キ ン グ

を算出 した．

　式 （1）を用 い て ，Twitterの つ ぶ や き 数，及 び iTUnes　App

Store の 順 位 付 け を し た グ ラ フ の 例 を 図 1 に 示 す．こ こ で

は Apple社 の iPhone，　 iPod　touch，　 iPad 用 ア プ リケ ー
シ ョ

ン ，
”iMovie”を例 と して あ げる．実線が Twitter の つ ぶ や き数

ラン キ ン グの 推移，破線が iTunes　App 　Storeの 有料 総 合 カ テ

ゴ リに お け る ア プ リ ケ
ー

シ ョ ン の 推 移 で あ る．

　 4，3　急上 昇 検出

　 ラ ン キ ン グの グラフ を最 小 二 乗法 を用 い て 直 線近 似 した，

　 4．3．1　最 小二 乗法

　あ る 測 定 で 得 ら れ た 数 値 の 組 の 集 合 （．t’，Y）　・
−L

（X1 ，Yl）1 （X2 ，Y2）1
…

，（跏 ，験 ）が あ る と す る．こ れ らの ＠，の
の 分 布 が ，あ る 関数 ty ＝ f（m ）に 従 う と 仮 定 し た 場 合 ，

Xi と そ れ に 対 応 す る 想 定 さ れ る 理 論 値 の 組 は （軌 の ＝

（x1 ，f（X1 ）），（x2 ，f（．T2 ）），

…　，（Xn ，f（＝ n ））と な る．そ して ，実 際

の 測定値 と の 残差は ly｛ − f（Xi ）」とな る．こ の 残差 は xy 平 面上

で の 点 （XtiYi ）とグ ラ フ y ＝f（x ）の y 軸方 向 の 距離で あ る．

　次 に，理 論値か ら誤 差 の 分 散 の 推 定値 は 残差 の 平方和

　 ヨoe

訊議感べ蠡護ノ×誤鎮鎮ノ

図 1　あ る ア プ リケ
ー

シ ョ ン の ス コ ア 化 に よる つ ぶ や き数，及び iTUnes

　　 App 　Store の ラ ン キ ン グの 例 （iMove ，　 id ：377298193 ）

Fig．1　Example 　 of 　an 　 applicatiell
’
s　 ranking 　 of 　bDth 　 the 　 number

　 　 　 of 　tweet　and 　the　iTunes 　App 　StDre　using 　score （iMove 、　id

　 　 　 　3ア7298193 〕

　 　 n

」一Σ 〔yi
一

ノ圃
2

　 　 i＝1

（2）

で 与 え ら れ る．よ っ て こ の 」 を 最小 とす る想 定分布 f を 定 め れ

ば 良 い と い うこ と に な る．

　こ こで 想定 され る闘数 f（x ）は 既 知 の 関数 g（＝ ）の 線形結合で

あ る と仮定す る．即 ち

　　　　tn

∫＠）一Σ 鰍 （勾
　 　 　 k；1

（3）

が 成 り立 っ て い る と仮定す る．す る と 」 を最小 とす る想 定分布

f を定 め るこ と は，CL、Fc を定 め る事 と同 義 とな り，式 （2）は ak

を 変数 とす る関数 とみ なす こ とが で き る の で ，」 を ah に つ い

て 偏 微 分 し た もの を ゼ ロ と置 き，得 られ た rrt 個 の 連 立 方程 式

を解 き，ak を決 定 す る．

　4 ．3 ．2 　本研究に お け る最 小二 乗法

　本 研 究で は特 定期 聞 の ラ ン キ ン グの 時 間変化を検出す る た め

に Twitter の つ ぶ や き 数 ラ ン キ ン グ iTunes 　App 　Store の ラ

ン キ ン グ双方 に 対 して 最 小 二 乗法 を用 い た．想 定 分布 を下記 に

示 す一次 方 程 式 （4）と し，傾 き α と切 片 う を 求 め 直線近 似 を

行っ た．

y ＝a ＝ 十 b

こ こ で x は 時間，tJ は ある時間 x の ラ ン キン グで あ る．

次式 で 求 め られ る．

　 n．　　　　　　　　　　　rL　　　　　　n

・ Σ 隙
一
Σ 窺 Σ 阻

　 k＝：1　　　　　　　 驚＝1　　　 k＝12

）
　

　

鳶

・

Σ
圓（

　

　

一
　

2k

・

Σ
周

＝α

（4）

a，b は

（5）
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　 　 　 n 　　 　　 　 　　n 　 　　 　　 　 　　 　n 　　 　　 　 　　 　　 n

　　　Σ＝zΣ y・
一
Σ・ ・y・Σ＝ k

b 掣

喜1・一南
←

　　
（6）

　な お，本研 究 で はあ る時 間 ＝ i か ら 6 時間分 の 値で 直線近似

を行 い ，その 近 似式 を あ る時間 Xi の 近 似 直線 と して い る．こ

こ で i は 時間の イ ン デ ッ クス で あ る．

（7）

Case 　1−3

Case ヨ

防
＝αi　z’i 十 bi

本研究 で 用 い た ai，　 blを求 め る式 を次 に 示す．

⊂ase 　l・1

Cese　l・2
　 t十 6　　　　　　　i十 6　　　 i十 6

6Σ ・・y・
・一Σ ・・Σ ・・

　 酷＝i　　　　　　　 k＝＝i　　　驚語乏

a ’
＝

渉
一

（羃づ
乞十 6　　　 t十 6　　　　　 i十 6 　　　　　 2 十 6

Σ xz Σyk 一Σ ・・y・Σ Xh

　 　 　 　 　 　 　 h＝i　 　　　 k＝｛

（8）

醜 ＝ 厨

詳・一（慧→
2

　
（9）

　 こ れ に よ り Twitter つ ぶ や き 数ラ ン キ ン グ 及 び iTunes　App

Store ラ ン キ ン グ の あ る 時 間 x の 傾 き を計算 し，その 傾 きが

aK
− 10 で あ っ た も の を 急上 昇 と し検 出 す る．な お ，急 上昇

時に 傾 きが マ イ ナ ス とな るの は
， y 軸を ラ ン キ ン グの 値 と して

と っ て い るか らで あり，そ め値 の 減 る割 合 が大 きい ほ ど急上昇

と見 な せ る か らで あ る．

　4 ，4 　傾 き に よ る 場合分 け

　各 ラ ン キ ン グに お け る傾 きの 値 の 正 負に よ っ て 以 下の 3 通 り

に 場 合分 け を行っ た．

Ca ＄ elTvtitta

。at 〈 0 か つ ，τ＿ 。α i く 0

（双 方 共 に 増 加 ）

Case 　2v

’
w ’itterai ≧0 か つ tTunesai 〈 0

（iTllnes　App 　Storeラ ン キ ン グの み上 昇）

Case 　 3TwitteTai

く 0 か つ aTun 。sai ≧ 0

（Twitter つ ぶ や き数 ラ ン キン グの み 上 昇）

　また，Case　1 に 関 して は更 に次の 3 通りに 場合分 けを行 っ た．

Case 　1−1

Twdtte7ai ≦ 10 か つ iTunesa ’i ≦ 10

（双 方 と もに 急上 昇 ）

Case 　 l−2
− 10 く τ 。。itt 。r α・i 〈 0 かつ iT ＿ δ α≦ 10

　（iTunes 　App 　Storeラ ン キ ン グの み急上 昇）

Case 　 1−3

丁 戚 伽 ，．a ｛ ≦ 一ユ0 か つ 一10 ＜ irt 、nesai 〈 0

　（Twitter っ ぶ や き数 ラ ン キ ン グの み 急 上昇 ）

図 2　傾 きに よ る場 合分 け の 割 合

　Fig．2　Gase 　analysis 　by α ・i

　4，5　時間遅 れ検出

　あ る ラン キ ン グか ら急上昇が 検出され た ら，そ の 検出 され た

時間を 基準 と し，も う片方 の ラ ン キ ン グ の 士 24 時間分 の 直線

近似 に お け る傾 き を み て ，そ の 最 大値 を とる時間 まで の 差分を

つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グ と iTUnes 　App 　Store ラ ン キ ン グ との 時

間 遅れ とす る．

T，。伽 。 di＝ arg 　max 　GT＿ 。α 託＋ゴ）
　 　 　 　 　

−24 ≦ゴ≦24

（10）

、T ＿ sd 、一一
a ・g　max （τ w

’itt。rai ＋ゴ）　 　 　 　 （11）
　 　 　 　 　 　 　

−24≦ゴ≦？4

こ こ で，dtは イ ン デ ッ クス iに お けるつ ぶ や き数 ラ ン キ ン グ上

昇 と iMnes 　App 　Store ラ ン キ ン グ上 昇 の 時間 遅 れ，　 arg 　max

は 引数 の 最大値 を取 る よ うな イ ン デ ッ ク ス の 値 を返す 関数で

あ る．

　こ の 時間遅れ di は，　 Twitter の つ ぶ や き 数 ラ ン キ ン グ が 急

上昇 す る立 ち上 が りの 時間 を基準 と し，そ れ に 対 して iTunes

App 　Storeの ラ ン キ ン グ急上 昇 が 何時間後 に 急 上昇 す る か を表

して い る．こ れ ら 時間遅 れ に つ い て 度 数分 布 図 を作成 し，そ の

分布 を観察 した．

　また，dt＝0 か らの 累積度数 を と り，そ の 累積度 数分 布 図 を

作成 した．こ の 図 よ り，つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グが急上昇 して か

ら何 時間 後に iTunes　App 　Store ラ ン キ ン グが 立 ち 上が るの か

が観 測 で きる．

5． 計 算 結 果

　統 計 の 結 果，つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グ あ るい は iTUnes 　App

Storeラ ン キ ン グの い ず れか ，も し くは 双 方 が 急上 昇 を見 せ た

ア プ リケーシ ョ ン 数 は 1235個 で あ っ た．そ の 中で つ ぶ や き数

ラ ン キ ン グ ある い は iTunes　App 　Store ラ ン キ ン グの い ず れ

か，も し くは双 方が 急上 昇を見せ た回数 は 28080 回 で あ っ た ．

　5．1 傾きの 分布

　4，4 で 述 べ た場合 分 け を行 っ た 結果 とその 割合を図 2 に 示す．

こ の 図 よ り，4．4 で 述 べ た場 合 分 け の う ち Case　1−1，つ ま り

一 4 一
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Fig．3　Hi＄tQgram 　oE　di　and 　Best　Fit　Normal 　Distribution

　　　　　　　　表
．1　累 積 度数 の 割 合 （砺 ≧ 0）

Tab ［e 　l　Percentage 　of　Cumulative　Frequency　ofdt 　from　O（di ≧ 0）

的 Perccntage 磽 Percentage

士 04 ．60％ ±0 〜十13 了5．30％

土 O 〜十 11D ．44％ ± 0 〜十 1479 ．36％

士0 〜十 216 ．99％ ±0 〜十 1582 ．67％

士o 〜十 323 ．49％ 土0 〜十1685 ．42％

土 D 〜十 429 ．55黙 士 0 〜十 1787 、70％

±0 〜十 535 ，23％ ± o 〜
十 1889 ．61％

土 0 〜亠 640 ．25％ 土 0 〜 T1991 ．44％

± 0 〜＋ 745 ．16 ％ 土 0 〜 T2093 ．14％

土0 〜十85 【〕．05％ ±〔〕〜÷ 2194 ．70％

⊥0 〜十955 ．01％ 土 〔〕
〜

÷ 2296 ．16％

± 0 〜十 1060 ．18％ 土 0 〜十 2397 ，53％

土 0 〜十1165 ．47 ％ 士D〜十 24100 、00％

土0 〜十 127D 、72晃

っ ぶ や き数 の ラ ン キ ン グの 急 上 昇 と iTunes　App 　St〔⊃re ラ ン キ

ン グの 急上 昇 は 約 50％の 確 率で 24 時 間 以 内に 起 こ る こ とが 分

か っ た ．

　 5．2　 時 間遅 れ の分 布

　つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グ と iTunes　App 　Store ラ ン キ ン グ の 間

の 時 間遅 れ の 度数 分布図 と，その 平均値 （実線） また は 中央値

（破線） と標準偏差 を 使っ た正規分 布曲線 を図 3 に 示 す．時 間

遅 れ の 平 均値 は ＋ 4．90 時間，中央値 は ＋ 6 時 間，最 頻 値 は ＋ 2 時

間，標準偏差 は 10．52 時間で あっ た．図 3 中の 士 24 の 部分 の 度

数が 多い の は 土24 時 間以上 ず れて い る もの が全 て 士24 の 部 分

に 丸 まっ て で き た 打ち切 りに よ る もの と思 わ れ る．こ の 部分を

例 外 値 とし除外 す る と，平 均 値 は ＋ 4．88時 間，中央 値 は ＋ 6 時

間，
．
最 頻 値 は ＋ 2 時 間，標 準偏 差 は 9．82 とな っ た ．

　 また ，d．L ＜ 0，磯 ＝O，　 d，i ＞ 0 の 割 合 は それ ぞれ ，21．7r）％，

3．60％，74、65％ とな っ た．こ れに よ り 5．1で 述 べ た Casel−／の

うち，約 3．　f4，即 ち

49．79％ ＊ 74，65％ ＝37、17％ （12）

が 全体 の うち，つ ぶ や き 数の ラ ン キ ン グが 先行 して 急上 昇 し，

そ れ に 追 随 して iTunes　App 　StDre ラ ン キ ン グ が 急上 昇 す る，

と い う様子 が わ か っ た．

　ま た ，di ＝ 0 か ら の 時 問 遅 れ の 累 積度．数 を ，母 数 を

0 ≧ 砺 ≧ ＋24，− 24 ≧ 偽 ≧ 0 全 体 と した と き の 割 合 の 詳

細 な数値 を表 1，及 び 表 2 に 示す．

　表 1 よ り，Twitter の つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グが急 上 昇 して か

ら＋ 6 時 間 以 内に 40．25％，＋ 12時 間以 内に 70．72％，＋ 18時 間

以 内に 89 ，61％ の 割合 で iThnes 　App 　Storeラ ン キ ン グが 上 昇 し

て きて い る様 子が 見 られ た．

6 ． 考察 と課題

　5，の 結 果 よ り，iTunes 　App 　Storcの ラ ン キ ン グ と Twitter

の つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グは，約 50％ほ どの 割合で ，24時間以内

に 双 方 と もに 上 昇す る と い う結果 が 得 られ た．また ，Twltter

の つ ぶ や き数 ラ ン キ ン グが 急上 昇 して か ら iTunes　App 　Store

　　　　　　　　表 2　累殯度数 の 割 合 （dt ≦ 0）

Table　2　Percentage 　Df 　Cum1 ．【Lative　Frequency 　Df 　di　fl’olll 　O（〔i’i ≦ 0）

偽 Percentage 4zPerce 員tage

±o14 ．19％ ± D 〜−1370 ．57％

士0 〜一一／ 24．29％ 士 o 〜−1473 ．36％

⊥0 〜−230 ．81％ 士 0 〜− 1575 ．67％

士0 〜−335 、44％ 土 0 〜−／678 ．42％
士0 〜−439 ．33％ ± 【〕〜−1780 ．70％

士o 〜−542 ．69％ 土 0 〜．−1呂 呂2、61％

土0 〜−646 ．05％ ±0 〜−1981 ．44％

土D 〜−749 ．18 ％ 土 0 〜− 2087 ．14 ％

±〔｝〜−85254 ％ 土 0 〜・−2189 ．70％

土0 〜−956 ．29 ％ 土 0 〜− 2292 ．16 ％

士 0 〜−1059 ，90％ ± 0 〜−2139553 ％

士0 〜− 1 ユ 63．66％ 土 O 〜−24100 ．00％

土0　〜　−12　　　　　　67．10％

の ラ ン キ ン グが 急 ヒ昇す る割 合 は約 37％，そ の 時間差 は 平均値

で 4．9 時閔 後，中央値 で 6 時 間後 とな る傾 向が 兄 られ た ．

　図 3 に お い て，そ れ ぞれ の 平均値 と標準偏差 を使 っ た正 規分

布 曲線 を図 中の 赤破線で 示す．こ の 曲．線は．時間遅 れ の 度数分

布図 に 近 しい 曲 線 と見 る こ とがで きる．よっ て ，つ ぶ や き数 の

ラ ン キ ン グ と iTunes 　App 　Storeの ラ ン キ ン グの 時間遅 れ は あ

る程度 に お い て 正規 分 布 に 近 い 分布 に な るの で は ない か と予 測

され る．また，同図 か ら，＋2 ≦ di≦ 十3 時間あた りに ピ
ー

ク

が あ り，その 後 ＋ 10≦ d．i ≦＋ 12時間 あ た りに もも うひ とつ の

ピークが あ る．こ の 傾 向 よ り，注 目度 が高 い ア プ リケ
ー

シ ョ ン

に 関 し て，い ち 早 く iTunes 　App 　Stereの ラ ン キ ン グ 変動 に 反

応 す るパ ターン と，半 日程度 の 時問 を か けて ユ
ーザ に 広 まっ て

い く，と い う 2 つ の 情報伝播の パ タ
ー

ン が あ るの で は な い か と

考 え られ る．
．
更 に は，＋ 12≦ da≦ ＋23 の 範 囲で，　 diが増加 す

る に従っ て そ の 度数 は減っ て い る こ とが 確
．
認で き る．こ れ よ り，

Twitter に お い て 情報 が 広 ま りき る の は ほ ぼ 24 時 間以 内 に 完

了 して しま うの で は な い か，と予 測 され る．

　次 に，表 1 と表 2 を比 べ る と，0 ≦ d、 ≦ 16［程度 の範囲に お
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い て，やや 表 2 （di≦ 0）の 方 が 表 1 （d．b ≧ 0）に 比 べ て，上昇

率が急に な っ て い る．この こ とか ら，1Tunes　App 　Storeの ラン

キ ン グが Twitterで 話題 に な る の は，そ の 逆 の 場合 に 比 べ て 非

常 に 早 い の で は な い か，とい うこ とが 推測 で きる．

　次 に，本研究 に っ い て ，ま た本研究 を 通 じ て 発見 した 課題 に

つ い て 述べ る．まず，本 研究 は 現 時 点 で 3ヶ 月 弱程 度，ア プ リ

ケーシ ョ ン 数 に して 1235 種類の サ ン プル 数 しか 取っ て い ない ．

そ こ で ，こ の 期 間 を増 や して 1 年 間程 度 と して 調 査 す る と ど

うな るか を確認 し た い ．また，こ の 期 間 に は 正 月 や 東日 本大 震

災な ど様々 な 出来事が 含まれ て い る．こ の よ うな特 異 な出 来事

が起 きた際，入 は 情報 に 敏感に な る と予 測で きる．そ の 予測を

持っ て，そ の よ うな 出来事の 前後 の 期 問 を 精査 す る と，全 体 と

比較 して ど うな る の か，とい う比較 検 証 を行 い た い ．今 回 の 研

究で は単純な っ ぶ や き の 数の み を 見て い る．ゆ え に つ ぶ や い た

ユ
ーザ が どの よ うなユ

ーザ で あ ろ う と，また その 本文が どの よ

うな 内容で あ ろ う とそ の 情 報は 無 視 され て い る，しか し実 際 は

フ ォ ロ ワ
ー数 が 多 い ，有 名 人で あ る，また 悪 評 の っ ぶ や きな ど，

そ の つ ぶ や き の 重 要 性 は 様 々 で あ る と考 え られ る．そ こ で その

．1青報 を考慮 して つ ぶ や きの 重 み 付 けを した らど うな るか，とい

う こ とも研究課題 と して あげら れ る．

　 今 回 は 急上 昇 の 直 線 近 似，また そ の 傾 きの 閾 値，近 似の 窓な

どい くっ か 定 義 を 行 っ た 上 で 統 計処 理 を 行 っ た ．この あ た りの

数値 も期間を長 く取 り，まず は その 値 に 対 して 統 計処 理 を行 う

こ とで，妥 当な 値 を計算す る こ と も必要だ と思 わ れ る、ま た直

線 近 似 に は 6 時閊 の 窓 の 最 小 二 乗法 を用 い た が．最小 二 乗法 に

よ る 回帰 直線の 傾 き の 推 定値 は，よ り小 さ い 方 向 に ず れ て しま

う こ とが 知 られ て い る［101i
〜
［12］．本 研究 の 場 合 だ と，窓 よ り

小 さな範囲内に ピ
ー

クが あ っ た 際に，その 傾 き を正 し く検出で

きない 可 能性 が あ る．ゆ えに ，直線 近似 の 方法 を再考慮す る必

要 が あ る．
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