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　あらま し 名古屋大学で は，情報環境 マ ス タープラ ン 2010 に 従 っ て 教育学習研究活動可視化基盤 シ ス テ ム の整 備 を進め て

い る．この 可視化基盤 シス テ ムを構築す る上で は，可視化 に 向けた教育学習研究活動の 分析とモ デル 化が必要 となる．本稿 で は，

とくに大学に おけ る研究活動 の可視化手法に つ い て 述べ る．
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1 は じめ に

　 大 学 の 情 報 環 境 サ ー ビ ス で は ，こ れ ま で に 多 様 な 情

報 シ ス テ ム が 提 供 さ れ て い る が ，必 ず し も 大 学 に お け

る研究 活動 の 視点か ら必要 な情 報 が 可 視化 さ れ て い な

い と い う問 題 があ っ た ．現状 で は ，研究 活動を 可視化

す る た め に 必要 な 情報 サ ービ ス が部分 的 に 個別 の 惰報

シ ス テ ム と し て 構築 さ れ て い る た め ，そ れ ぞ れ の 情報

シ ス テ ム が 変更 され た り，新 た に 追加 さ れ る た び に そ

の 都度，連携手 順 を 再構成す る 必 要があ っ た り，研 究

活動情報 を 結合 す る た め の 作業 が特定の 組織の 中で 人

手 に よる運用 で 実行 され て い て 組織 全体 で は利用 で き

て い な い な ど の 問題 が あ っ た ．

　 こ の 問題 の 原 因 は ，大学 に お け る 研 究活動情報 が 異

な る 情報 シ ス テ ム の 中 で 断片 的 に 管理 さ れ て お り，本

来 は ，教 員 の 研 究活 動 と し て
一

貫 性 が あ る に も 関 わ ら

ず，各情 報 シ ス テ ム に 一
度蓄 積 さ れ て し ま っ た 情 報を

統合的 に 再結 合 で きな い こ とに あ る ．

　 こ の ため，名古屋大 学 の 情報環 境 マ ス タープ ラ ン の

理 念 と 目標で は ，名 盲屋 大学 の 学 術憲章に 示 さ れ る 基

本理 念 で あ る 「人間性 と 科学 の 調 和的発展 」 と 「高度

な 研 究 と 教育 の 実践 」 を 礎 とす る こ と に よ り，次の 3

つ の情報環境の 理念 と 戦略
・実施 計画 を全学 で 策定 し

て い る［1］．
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　　   魅 力的 か つ 先 進的な情報 環境

　　   情報 基盤 ・情 報サ
ービ ス ・利用者 の 調 和

　　   情報 通信技 術 （ICT ） に よ る 可視化 と そ れ に 基づ

　 　 く高 度 化

　 と くに ，  の 可視 化 に よ っ て ，教育 ・研 究 及 び大 学

経営 に 関す る 活動 と情報環境 が相 互 作 用 的 に 高度化 さ

れ る こ と が期待 さ れ て い る ．

　 と こ ろ が ，情報 シ ス テ ム に 格納 され て い る 情報 を可

視 化す る 場合，可視 化基準 が 明 確 に な っ て い な い と，

  紙 で 回 覧 し て い る ，  イ ン タ ーネ ッ トで 公 開 し て い

る こ と で 可視化 で き て い る こ と に な る こ ともあ る ．ま

た   個別情 報 シ ス テム ごと に 同 じ情報 を重複 し て 登 録

し て い る 場合 も，可視化 で き て い る点で は 問題 が な い

こ と に な る ．し た が っ て 可視 化 と は 何 か を再 整理 し て

ど の よ うな水準 の 可 視化を 目指す の か ，あ る い は 実 現

で き て い る か を明確 に す る 必要 が あ る ，

　本稿 で は ，教 員 が 創造 ・蓄積し た 多様 な 研 究活動 に

つ い て の 情 報 を 統合 的 に 可視 化す る た め の 手法 を提 案

す る ．

　以 下 で は ，まず，研 究活動 プ ロ セ ス を 定式化 し，こ

の 活 動 プ ロ セ ス に 基 づ い て 研究 活動 の 概念 を定義す る

と と も に ，研 究活動 の 可視化 に 対 す る 大学 内 の 情報 シ

ス テ ム の 成 熟度を定 義す る．次 に ，情報シ ス テ ム に よ

る 研 究活動 の 可視化 成熟度 に 基づ い て ，大学 と し て 研

究活動 の 可視 化を戦 略的 に 推進 す る 方法 を 提案 す る．

さ ら に ，大学 等 の 情報 環境を対象 と し て 提案 し た 方法

論 を 試 行的 に 適用 し，そ の 有効性 に つ い て 議論 す る．

　本 研 究 の 特 徴 は ，標準的な 研究活動 プ ロ セ ス モ デ ル

に よ っ て ，教員 の 立場 に 立 っ た 研 究活動情報を 可視化

で きるサ
ービ ス を提供 で き る 点 に あ る ．本研究 成果を

活用す る こ とに よ り，大学 の 情報環 境 に 蓄積さ れ た 情

報 の 有 効活 用 を 推進 し，研究活動 の 効率化 を 図 る こ と

が で き る．

2 研 究活動可 視化手法

　2．1 研 究活動 プ ロ セ ス

　大学 に お け る 教 員 の 研 究 活動 プ ロ セ ス に は ，  課 題

抽 出 ，  研 究 提案 ，  研 究 契 約 ，  研 究 遂 行，  研 究

成果 の よ うな 一
連 の 過程 が あ る．公式 な研究契約 に 基

づ く研 究活動 で は，図 1 に 示す よう に ，研究活動 プ ロ

セ ス で 契約先 と の 相 互 作 用 と し て の ア ク ター
関係 が 発

生す る こ と に な る ．こ の よ う な 研究活動 に つ い て の 記

録 が 名 古屋大学 の 情報環境 に 属 す る 多様 な 情 報 シ ス テ

ム の 中 に 蓄積 さ れ て い く こ と に な る．な お ，同 図 で 「研

究 の 評価 」 に つ い て は 研究 を 依 頼 し た 外 部機 関 の 活 動

な の で ，大 学 の 情 報 シ ス テ ム に は 記録 さ れな い の が
一

般的 で ある．

図 1．研 究活 動 プ ロ セ ス

　 2．2 研 究 活 動 の 可 視 化

　研 究 活 動 を 可 視化 す る こ と に は 目的 と そ の 達 成条

件 が必要 で ある．どう い う条 件が満 たされれ ば，可視

化 で き た と い え る の か を定義 す る 必要 があ る ．

　活動情報 に 関す る 可視 化条件 を 定義す る た め に は ，

可視 化を実現 す る 情報 シ ス テ ム の 成熟度 と，可 視化 の

た め の 情報 シ ス テ ム が扱 う情 報 の 範 囲 を 明 確 に す る 必

要 が あ る ．こ の た め ，以下 に 示す よ う に 可視 化情報 シ

ス テ ム の 成熟度 と 可視化範 囲 の 成熟度 を定義す る．こ

れ に よ っ て 大学 内 の 情報 シ ス テ ム を 2 次元 の 可視化空

間 に マ ッ ピ ン グ で き る．

　【定義】可視 化情報連携 成熟度

　段 階 5 ：継続 的 に 組 織全体 で 情 報 シ ス テ ム の 可視化

情報の 連 携を 洗練 し て い る

　段 階 4 ： 組織全体 で 情報 シ ス テ ム の 可視化情 報 の 連

携 を 整備 し て い る

　段 階 3 ：組織 間 で 情 報 シ ス テ ム の 可視化惰報 を共有

し て い る

　 段 階 2 ： 組 織 ご と に 構 築 さ れ た 情 報 シ ス テ ム で 可 視

化情報 を共有 し て い る

　段階 1 ：組織 ご とに 構築され た情 報 シ ス テ ム で 個人

ご と に 可 視化情報を発信し て い る

　段階 0 ： 可視化 内容 を 紙 で 配 布 し て い る

　【定義 】可視化範 囲 の 成熟度

　段階 5 ： 継続的 に 活動情報 聞 の 関 係を洗練 し て い る

　段階 4 ： 活動情 報間 の 関係を 全 体的に 整備 し て い る

　段階 3 ：活 動情報間 の 関係 を 複数 の 情 報 シ ス テ ム 間

で 可視化 し て い る

　 段 階 2 ：活 動 情 報 に つ い て の 属 性情 報 を 個 別 の 情 報

シ ス テ ム で 可 視 化 し て い る

　段 階 1 ：活 動情報を個別 の 情 報 シ ス テ ム で 可視 化 し

て い る

　段 階 0 ： 活動情報を 紙 で記録 し て い る

　 た だ し，研 究 活動 に は 情報 シ ス テ ム に 登録 さ れ る よ

う な 公 式 の 活動だ け で な く，情 報 シ ス テ ム に は 登録 で

き な い 非公式 の 活動が あ る ．し た が っ て 上述 し た 可 視

化成熟 度だけ で は 非公式 の 研究 活動 を 可視 化 で き な い

こ とを注意 して お く．こ の 点 に つ い て は 関連 研究 で 議
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論 す る．

　【定義 】情報シ ス テ ム の 可 視 化成熟 度

　情 報 シ ス テ ム S に 対 す る 可 視 化 連 携 成 熟 度

VMLI （Visualization 　Maturity　Level 　oflntegration ）と ，可

視化 範 囲 成熟 度 VMLO （Visualizatien　Maturity　Level　of

Objects）の 組 を S の VML と い う ，こ の と き ，た と え ば

複数 の 情報 シ ス テ ム の 集合 ｛SklOく kく n ＋ 1｝ に 対 す る 可

視化成 熟度 を各要素 Sk に 対す る VML の 平均 で 定義す

る こ と が で き る，

　 こ の よ う に ，本稿で は ，大学内 の 情 報シ ス テ ム を 活

用す る こ と に よ っ て ，大学 に お け る 研 究活動 を 可視 化

す る． こ の とき，求め られ る可視 化成熟 度 VML ［tobe ］

に 対 し て 現 状 の 情 報 シ ス テ ム の 可 視 化 成 熟 度

VML ［asis ］を 測 定 し て ，も し VML ［tobe ］≦ VML ［asis ］で

あ れ ば ，現行 の 情報 シ ス テ ム をそ の まま利用す る こ と

で 研 究 活 動 を 可 視 化 で き る こ と に な る ． し か し

VML ［tobe ］＞ VML ［asis ］で あ れ ば，可視化 の た め の 仕組

みが必 要 に な る ．こ の 仕組み を実現す る の は情報 シ ス

テ ム か も し れ な い し，人 に よ る 運 用 に な る か も し れ な

い ．ま た ．VML ［asis ］を VML ［tobe ］に
一

致 さ せ る 方 法 に

は，  連 携成熟 度を高 め て か ら範 囲 成熟度 を高 め る 方

法，  範 囲 成熟 度 を 高め て か ら 連携 成熟度 を 高 め る 方

法 ， 
一

気 に 両 方 を 高 くす る 方法 が 考 え られ る．ど の

方法を 選 択す る か は 可 視 化成熟度 に 対す る 優先 度 に よ

っ て 判 断 さ れ る ．ま た ，実 際 に は 複 数 の 惰 報 シ ス テ ム

が あ る の で ，平均値 と し て の 可視化成熟度で は な く，

特 定 の 情報 シ ス テ ム に つ い て の 可視 化成熟度を 向上 さ

せ る こ とも考 えられ る ．

　 段 階 4 以 上 で は 組織 や 活動 プ ロ セ ス を越 え て 活動 情

報間 の 関係 を 全体的 に 管理す る 必 要 が あ る こ と か ら，

まず活 動情報 全体 に 対 す る 概念 モ デ ル を構築 し て お く

必要 があ る ．こ れ に よ り ， 各情 報 シ ス テ ム が 持 つ 具 体

的な活動情報の 記録 と 研究活動の 概念 モ デ ル と を 対 応

付 け る こ と で 現 行情報 シ ス テ ム に よ る 研 究 活 動 概 念 を

可視化 で きる か ど うか を
一

元的 に 分析 で きる よ うに な

る．も し，要 求 さ れ る 可 視 化成熟 度 に 必 要 な 活動情 報

や そ の 関 係 が 情 報 シ ス テ ム で 管 理 さ れ て い な け れ ば，

新 た な仕 組み を用意す る 必要 が ある こ とに なる，

　 概念 モ デル で は研 究 活動 を
一

般的 に 記述 して い る

こ と か ら，研 究 活動 ご と に 構築 さ れ て い る 現 行 の 情報

シ ス テ ム 内の 情報を 抽象化 し て 概念 モ デ ル に 対 応付 け

る こ と が で き る ．も し 対応付 け る こ と が で き な け れ ば

そ の 情報 は 研究活動 に は 関係 し な い 情 報な の で ， 研究

活動 の 可視 化 に は 必要 な い ．ま た 概念 モ デ ル で は
一

般

的な 研 究活動を 記述 し て い る か ら異 なる情報 シ ス テ ム

に 記録 され た情報間 の 関係 に つ い て も定 義 で き て い る．

し た が っ て 現行 の 情 報 シ ス テ ム ご と に 可視 化 で きる情

報 と ， 現行 の 情報 シ ス テ ムを越 えた連携が必 要 に な る

情報も概念 モ デ ル で は 記述 で き る． こ の よ う な 情報を

可視化す る に は 新 た な仕組 み を用意 す る こ と に な る ．

　 2，3 研 究活動 に対す る 概念 モ デ ル

　以下 で は 図 2 に 示 し た 研究 活動 に 対 す る 概念 モ デ ル

を説明す る ．

　 まず，題抽 出活動 に よ っ て ，研 究 課題 を 明確 化す る ．

研 究提案 で は ，研究 課題 を 解決 す る た め に 研究 プ ロ セ

ス な らび に 研 究成果 をま と め て 研 究計 画を提 出す る．

研究 成果に は t 研究報告者や 論文が あ り，他の 研 究成

果 を 参照す る ．研究計 画 が 承認 さ れ る と，研 究契 約 が

締結 され る ．研究契約 で は，研究 組織 ，契 約組織 ，研

究資 源が定義さ れ る ．研 究組織 に は 実 際に 研 究 を 遂 行

す る 研 究 プ ロ ジ ェ ク トが あ る．研 究 プ ロ ジ ェ ク ト に は

研究代 表者 と構 成 員 が い る ．研究 プ ロ セ ス は 研 究 活動

に よ っ て 構成さ れ る ，研 究活動 に は 研究発表 や 調 査 な

ど の 対 外活動 と，居室 で の 執筆 や 学 内 で の 会 議な ど の

内部活 動が あ る ．契約組織 に は民 問企業 と政 府が あ る．

研 究 資 源 に は，研 究 活 動 で 消 化 し た 資 源 と 未 消 化 資 源

を 区 別 し て 明記 し て い る ．

図 2 研 究活動概念 モ デ ル

　 2．4 可視 化 手 法

　研究 活動を以 下 の よ うに し て 可視 化 で きる，

a ）可 視 化 目 標 を 可 視 化成熟 度 に よ っ て 明 確化

b）可 視 化 対 象 と す る 活 動 情 報 概 念 を 概 念 モ デ ル か ら 選

択

c）選択 し た活 動情報概 念 に 対 す る 情 報が 情報 シ ス テ ム

に よ っ て 管 理 さ れ て い る こ と を 確認

d）必 要 が あ れ ば ，現行 情報 シ ス テ ム の 可 視化成 熟度 と

可視化 目標 の 差を解消 す る 対策 を実施

e） 情報 シ ス テ ム の 研 究活動情報を 可視 化

3 具体例

研 究 活動 に 着 目 し た 概 念 ク ラ ス に 基 づ い て 連 携対

一 21 一

N 工工
一Eleotronio 　Library 　



Institute of Electronics, Information, and Communication Engineers

NII-Electronic Library Service

工nstitute 　 of 　 Eleotronios ，工 nformation ，　 and 　 Co   unioation 　 Engineers

象情報 の 抽 出方法 を説 明す る．図 2 で 示 し た の は ，研

究費 に 関連 す る 教 員 の 研究活 動 の 概念 クラ ス で あ る ．

こ の 図 で は ，会計 シ ス テ ム が扱 う情報 ，教員 プ ロ フ ィ

ール ［2］が 扱 う 情 報 ，な ら び に 上 記 以 外 の 研 究 活 動 を 含

め た 共 通 概 念 に 対 応す る 情報 を 示 し て い る ．こ の 結 果

か ら，研究 活動 と い う共通概 念を 用 意 す る こ と で ，個

別 に 管 理 さ れ て い る 惰報 を 自然に 連携で き る こ と が 明

らか に な っ た．

　 研 究発表 の た め の 出 張 に つ い て ，名古 屋 大学 に は ど

の よ う な 情 報 シ ス テ ム が あ り，ど の よ う に 使 っ て い る

の か を，以 下 の 例 で 説明す る．

　出張 に 関す る 8種 類 の 情報 シ ス テ ム に 入 力 され て い

る 情報 を ，情報シ ス テ ム ご と に 表 1 で 示 し た ．同表で

は ，情報 シ ス テ ム の 用途 と 入 力 さ れ る 連 携情報 な らび

に ，情報 の 範 囲 と し て ，外部 ，学内，公 開 と い う 3 種

類を 区 別 し て 示 し て い る．研 究計画 申請 シ ス テ ム と 学

会 シ ス テ ム の 情報 が 外部 で ある．出張情 報を教 員 と総

務担 当が交換す る とい う こ とで ，電子 メ
ー

ル と会 計 シ

ス テ ム は 学 内で あ る と し て い る ．訪 問 先 ホーム ペ ージ，

教員 プ ロ フ ィ
ール ，訪問先 ホ ーム ペ ージ は イ ン タ ー

ネ

ッ ト上 で 公 開 さ れ て い る．

表 1 出張活動 情報 と 情 報 シ ス テ ム の 関係

情報システム 用途 連携情報 範 囲

研 究計画 申請シ ステム 研究 計画 申請 研究 計画名 、予算科 目 外部

学 会シス テ ム 研究会申込み 投 稿論 文名、著者、内容 外部

電子メール 出張連絡 出張命令、復命 学 内

Excd 出張 伝票作成 用 務概要、用務 先、経 路 教 員

会計シス テム 旅 費支払 予 算科目，教員且D，旅費 学 内

訪問先ホームペ
ージ 交通ア クセ ス 用務先住所．名称 公 開

教員プロフィ
ール 論文

一
覧 論文名、投稿先 公 開

コミュニ ティシステム 情 報発 信 研究会 日時 ．場所、発表 内容．感 想 公 開

　 図 3 で は ，出張活動 に つ い て の 情報 シ ス テ ム を 現状

で ど の よ うに 連携 さ せ て い る か を示 し て い る ． こ の 出

張例 で は ， 説 明 を 簡 単 に す る た め に
， 教 員 と 会計担 当

だ け を ア ク ターと し て い る ，

　 出張 の た め に 教 員 が 使 用す る 情報 シ ス テ ム と し て ，

  研究計 画 申請 シ ス テ ム，  学会 シ ス テ ム ，  電子 メ

ール ，  ExceL   会 計 シ ス テ ム ，  訪 問 先 ホ ーム ペ ー

ジ ，  教 員 プ ロ フ ィ
ール ，  コ ミ ュ ニ テ ィ シ ス テ ム

ACS （Academie 　Community　System）【3］が あ る ．こ こ で ，

研究計 画 申請 シ ス テ ム ， 学会 シ ス テ ム は 外部機 関 の 情

報 シ ス テ ム だ が ，教 員が こ れ ら を 使 う こ と が義務付 け

ら れ て い る 情 報 シ ス テ ム の 例 で あ る，

　 研 究計 画 申請 シ ス テ ム は， こ の 研 究費 を提供 し て い

る 組織 に 研 究計画 を 申請す る と き に 使用 し た 情報シ ス

テ ム で あ る ．審査 の 結 果，研 究計画 が 採択 さ れ る と，

研究費が大学 に 支払 わ れ る ，そ の 結果 ，予 算科 目が登

録 さ れ て ，研 究費を 教員が使用 で き る よ うに な る ．学

会 シ ス テ ム は，研 究会 に 発表 原稿を登録 す る ため に 使

用 す る 情報 シ ス テ ム で あ る ．
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 研 究 會 　　　コミ n ニテ ィシ 　　 敦員プ囗フ t 一ル

図 3 出張活動で の 情報シ ス テ ム 連携の 例

　電 子 メ ール は総 務 担 当 と の 間 で 旅行 命 令 を 提 出す

るため に 使用す る 情 報 シ ス テ ム で あ る ．名古屋大 学 で

は，安全 面を考慮 し て ，会計シ ス テ ム が教員 か ら直接

利用 で き な い よ うに な っ て お り，総務担 当に 電 子 メ ー

ル を 用 い て 教 員 が Exccl で 作 成 し た 旅行命 令 を提出 し

て い る ．こ の 旅行命 令 に は，用務先 の 住所を 書 く欄が

あ っ て 教員 が 記入 す る必要 が あ る．と こ ろ が 学 会 シ ス

テ ム に は，研究会 の 会場 の 名 前は掲示 され て い るが会

場 の 住所 ま で は掲 載され て い な い の で ，会場 の 住所 を

イ ン タ
ー

ネ ッ トで 調 べ て 研究 会が開催 され る 訪 問先 の

ホ ーム ペ ージ を 確 認 し て か ら，旅 行 命 令 に 転 記 し て い

る．

　総務 担当が，教 員 か ら電 子 メ
ー

ル で 送付 され た旅行

命令 に 従 っ て ，会計 シ ス テ ム に 出張情報 を 予 算科 目 に

対 応付け て 投入す る ．名古屋大 学 の 教 員 は t 教 員プ ロ

フ ィ
ール シ ス テ ム に 研 究成果 を登録す る こ と が 義務付

け られ て い る の で ，研 究発表 し た 内容 を教 員 プ ロ フ ィ

ール に 登 録 す る 必 要 が あ る．ま た コ ミ ュ ニ テ ィ シ ス テ

ム で 研 究会の 様子 や 質 疑，感想 を 自由に 公 開 で き る よ

う に な っ て い る．

　 こ の 現 行情報 シ ス テ ム に 対 す る 可視化範 囲 を図 2 の

概念 モ デ ル で 抽 出 し，可 視化成 熟度を判 定す る こ とに

よ っ て ，必 要 な 可視化 対策 を 決 定 で き る ．

　 4 関 連研 究

　以 下 で は ，組織 情報 の 可 視化 ，知 的活動 の 可 視化 ，

可 視 化 の た め の メ タ モ デ ル に つ い て の 研究 と，本研 究

と の 関連 に つ い て 述 べ る．

　4．1 組織情報 の 可視化

　従来 か ら，組織惰報 を可視 化す る た め の 手法 と し て ，

バ ラ ン ス ス コ ア カ
ー

ド （BSC ，　 Balanced　 Score　 Card）

［4】［5］や BI （Business　Intelligence）の 導 入が企 業 で は 進
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ん で い る．BSC で は，戦略 マ ッ プ で 明 らか に さ れ た 重

要 成功要因 に 対 し て KPI （Key 　Performance　lndicator）を

用 い て 組織情報を 可視化 で き る．

　 BI で は デ
ー

タウ ェ ア ハ ウ ス な ど に 蓄 積 さ れ た 大量

データ を 解析 し て 可 視 化 す る ．Jose −Norberto 　 Maz
’
on

ら は ゴ ール モ デ リ ン グを 用 い て データ ウ ェ ア ハ ウ ス の

情報 を可視 化 する モ デル 駆動 手法 を提案 し て い る ［7］．

Daniele　Baronel らは BI の た め に BSC と ゴー
ル 指向要

求 工 学 手 法 の i＊
フ レーム ワ

ーク を 組 み 合 わ せ た 手 法 を

提案 し て い る ［8］，筆者 ら も BSC と BI を 組 み 合 わ せ て

組織 間 の 協働 活動を促進 す る こ と に よ り企業 の 戦略 目

標を 達 成す る 手法 Viz！Alive を提案 し て い る ［9］．

　Bsc で は 組 織 の 置 か れ た 現 行 の 状 況［asis 】を 分析 し

て 将 来 の 状 況 ［tobe ］を明確 化 し て 戦 略を 実現す る た め

に 必 要 と な る ア ク シ ョ ン （initiative） を 具 体 化す る ．

TOGAF で も戦略 目標 に 基 づ い て 現行 エ ン タ ープ ラ イ

ズ ア
ー

キ テ クチ ャ （EA ）と将来 エ ン タ
ー

プライズ ア
ー

キ

テ ク チ ャ と の 差を分析す る こ と に よ り戦略 目標 を達成

す る エ ン タ ープ ラ イ ズ ア ーキ テ ク チ ャ を 構 築 す る

［IO ］［11］．

　本研 究で は ，大学 に お け る 研 究活動 の 概念 モ デ ル と，

可視化 成熟度 に よ っ て 現状 と 将来の 可 視化水準の 差 を

定量化 する こ とで 研究活動 の 可視化戦 略 を 明確化 で き

る．

　 4．2 知的活動 の 可視 化

　Storey ら は ， 可視 化 の 目 的，可視化対象情 報，表 示

形式 ， 操作 の 観点 に 基 づ い て t ソ フ トウ ェ ア 開発活 動

の 可視 化フ レーム ワークを提案 す る こ と に よ り ， ソ フ

ト ウ ェ ア 開発活動 を 可 視化す る ツ
ール を 比較評 価 し て

い る ［16 】．

　Spinuzzi ら は 断 片 的 な 生 産 物 を 分 類 し て 相 互 関 係

を ネ ッ ト ワ ーク に よ っ て モ デ ル 化 す る GEM （Genre

Ecology 　Model ）を提案 し て い る［12】［13】．　Hart−Davidson

ら に よ る コ ミ ュ ニ ケ
ー

シ ョ ン パ タ
ー

ン の 質 的 研 究

［17］［18］［19］で は，GEM と CEM （ Communicative 　 Event

Model ）を 用 い て 非定型 的 な コ ミ ュ ニ ケ ーシ ョ ン を可視

化 す る 手法 を 提案 し て い る ．CEM で は ，執筆活動 を 認

知 プ ロ セ ス ビ ュ ウ，生 産物 ビ ュ ウ，管理 ビ ュ ウ に 分類

し て イ ベ ン ト関 係 で モ デ ル 化 して い る ．Hart−Davidson

ら は ，技術 コ ミ ュ ニ ケ ーシ ョ ン の 可 視 化 で は ，  デー

タ 駆動   明示 的 で 柔軟な 分類   対話性   ど こ で も 使 え

る 移動 性   タ イ ム リー
性   パ ー

ソ ナ ラ イ ズ 性 が 重 要 に

な る と し て い る ［17］．Nakamura ら は 研 究 活動 の 知識 情

報を 論 文や 報告書な ど の フ ァ イ ル 情報，ア イ デ ア メ モ

な ど の メ モ 情報 と，等価 関係 ，参 照関係 ，更新関 係 な

どの 関 係情報 に 分類 し て 図形 エ デ ィ タ で 可視 化す る こ

と に よ り，知 識情 報 の 作 成 支 援機 能 を提案 し て い る

［201．

　 筆者 らは，CMC を 用 い た組織 コ ミ ュ ニ ケ ー
シ ョ ン で

は ，形式知 と し て
一

般化 され て い な い 文字テキ ス トに

よ っ て 経験知 識 が 可 視 化 さ れ 流 通 す る こ と を 明 ら か に

し た ［21］［22］［24］． こ の よ う な CMC で 流 通 す る 文字 テ

キ ス トを仲介 知 と 呼 び ， 仲介知 に 基 づ く知識 流通 プ ロ

セ ス を ，公 開化，共 鳴化，協働化，洗練 化，断片化 に

よ っ て 可視化 して い る，

　 本 研 究 で は ，大学 内 の 情報 シ ス テ ム に 蓄 積 さ れ た 研

究 活 動 に 関 す る 情 報 に 基 づ い て ，研 究活動概 念 モ デル

を用 い て 研究 活動 と い う知的活動 を 可視化 す る 手法 を

提案 し て い る ．

　4 ．3 可 視化 の メタ モ デル

　Wijk は 可視 化手 法 を評価 す る た め の
一

般 モ デ ル を

提案 し て い る ［25］， こ の 可視 化 の
一

般 モ デ ル で は ，ま

ず可 視化対象 デ
ー

タ D を可 視化仕 様 S に 従 っ て ，あ る

時点 t に おけ る 対象 デ
ー

タ の 可視 化結果 1（t）を生成す

る こ と を可視 化 V （D ，S，t）で あ る と定義す る ．さ ら に 可

視化結 果 1 に よ っ て 得 ら れ る 知識 P は 現 在 の 知識量 K

の 増 分 に
一

致 す る と 仮定 す る こ と に よ り可視化 の 価値

を 定 式化 し て い る ．Wijk の 可視化 モ デ ル は NIHtNSF

に よ る 可視化研 究 の 挑戦課題 に つ い て の 報告 で も 紹介

され て い る［26】．Wijk の 可視 化 モ デ ル は ，可視 化 の 目

的 と対 話的な 知識 獲得 プ ロ セ ス の 関係 を明 ら か に した

点 で 注 目 さ れ る ．

　 Purchase ら は ，可 視化手法 を   可 視 化 情 報 の 予 測  

可視化 デ
ー

タ の 利用 者 へ の 通信   利用 者 に よ る 可視化

デ
ー

タ の 認知 とい う 3 つ の 要 素 プ ロ セ ス に 分類 す る こ

と に よ り 統合す る モ デ ル を提案 し て い る ［27］．

5 ま とめ と今後の 課題

　 本 稿 で は 研 究 活 動 プ ロ セ ス の 可 視 化 に 向 け て ，可 視

化成熟度 と 活動概念 モ デ ル に 基 づ く手 法 を 提案 し た ．

また大学 に おけ る 情報 シ ス テ ム を連携 す る こ と に よ り，

研究 に 関 す る 出張活動 を可視化 で き る こ とを示 し た．

　 今後 は ，可視化成熟 度 の 有効性 評価 な ど，本報 告 で

提案 し た 研究 を 具 体 的 に 進 め て い く予定 で あ る ．ま た ，

情 報 シ ス テ ム に 蓄 積 さ れ た 情報 だ け で な く，電 子 メ ー

ル や コ ミ ュ ニ テ ィ シ ス テ ム で 記述 さ れ た テ キ ス ト実体

か ら共通概念 を抽出す る こ と も今後 の 課題 で あ る ．
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